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ค าน า 
ด้วยศูนย์ข้อมูลข่าวสาร องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  ได้จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ

ราชการ ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ .ศ.2540 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารงาน
ส่วนต าบลชุมพล ได้มีการจัดองค์ความรู้ให้เป็นระเบียบและมีมาตรฐาน เพื่อรองรับการปฏิบัติงานที่รวดเร็ว
และมี ประสิทธิภาพตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ.2540 โดยมีก าหนดให้หน่วยงาน
ของ รัฐต้องจัดรวบรวมข้อมูลข่าวสารตามที่กฎหมายก าหนดไว้เพื่อบริการประชาชน ให้ประชาชนสามารถ 
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างสะดวก รวดเร็วและประหยัดเวลา 

ส าหรับคู่มือการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ.2540 ของ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  มีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่ความรู้และเทคนิควิธีบริหาร 
จัดการศูนย์ข้อมูล องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  ให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและประชาชนทั่วไป  เพ่ือ
สามารถท าความเข้าใจในเรื่องต่างๆ ประกอบด้วยวัตถุประสงค์ ขอบเขต ค าจ ากัดความ บทบาทหน้าที่ความ 
รับผิดชอบ ระเบียบปฏิบัติขั้นตอนการปฏิบัติงาน  เอกสารอ้างอิงและแบบฟอร์มต่างๆ  ที่ใช้ในการติดต่อ 
ราชการ 
 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือการปฏิบัติงาน
ของ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล สามารถใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และสร้าง ความเข้าใจในวิธีการเข้าถึงงานบริการของศูนย์ฯ แก่ผู้รับบริการ รวมทั้งใช้ประกอบการ
ขับเคลื่อน กระบวนการด าเนินงานให้ไปสู่เป้าหมายศูนย์ข้อมูลข่าวสารต่อไป 
 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล 
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คู่มือการปฏิบัติงาน 
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

1.  ความเป็นมา 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 บัญญัติขึ้นเพ่ือรองรับสิทธิของ 

ประชาชนในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ  โดยที่หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของ 
ราชการตามอ านาจหน้าที่และภารกิจของหน่วยงานฯ นอกจากนี้ยังให้มีการเผยแพร่เพื่อให้ประชาชน 
สามารถใช้สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐและเพ่ือความโปร่งใส มีประสิทธิภาพใน 
การปฏิบัติราชการ ซึ่งการให้บริการของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  
กระบวนการที่ช่วยสนับสนุนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ จัดตั้งขึ้นเพ่ือให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 
ตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ.2540 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ 
ต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามกฎหมายก าหนดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ กอปร 
กับได้มีประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการเก่ียวกับการจัดให้มี 
ข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ณ ที่ท าการของหน่วยงานของรัฐ โดยเรียกสถานที่ 
จัดเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารและให้บริการว่า “ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางราชการ ” มีภารกิจในการให้ ค า  
แนะน าให้ค าปรึกษาที่เป็นประโยชน์ โดยประชาชนที่มาขอรับบริการได้รับความสะดวก  รวดเร็ว และ 
ได้รับข้อมูลถูกต้อง  เป็นปัจจุบัน  อีกท่ังรับเรื่องราวร้องทุกข์เก่ียวกับหน่วยงาน  และเผยแพร่ผลการ 
ปฏิบัติงานของหน่วยงานด้วย 

องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล เป็นหน่วยงานที่ต้องการตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน ให้มีสิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวกับการด าเนินการของรัฐจึงได้มีประกาศให้จัดตั้ง
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารขึ้น ในวันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ.2555 โดยจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วน
ต าบลชุมพลให้บริการที่ ส านักงาน องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  เลขท่ี 19/1 หมู่ที่ 7 ต าบลชุมพล 
อ าเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 90190 และได้จัดท าคู่มือกระบวนการบริหารจัดการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ซึ่งจะเป็นแนวทาง ในการเสริมสร้างความรู้  ความเข้าใจในวิธีการ ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน การ
ให้บริการข้อมูลข่าวสารของ ราชการ เพื่อให้บุคลากรของส านักงานฯ สามารถให้บริการข้อมูลข่าวสารได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มี มาตรฐาน มีความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน และสร้างความพึงพอใจในการรับ
บริการข้อมูลข่าวสารจาก ทางราชการ 
2.   วัตถุประสงค์การจัดท าคู่มือ 

5.1 เพ่ือจัดเก็บข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการศูนย์ 
ข้อมูลข่าวสาร องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  เกณฑ์ข้อก าหนด รายละเอียดมาตรฐานของงาน 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

5.2 เพ่ือสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สรุปบทเรียนจากประสบการณ์การ 
ปฏิบัติงานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้แก่เจ้าหน้าที่ไว้เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน 

5.3 เพ่ือใช้เป็นเอกสารอ้างอิงในการปฏิบัติงาน 
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3.  ขอบเขต 
  คู่มือฉบับนี้ใช้ประกอบการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 ของศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล หน่วยงานในสังกัดหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 
4. ค าจ ากัดความ 

“ข้อมูลข่าวสาร” หมายความว่าสื่อที่มีความหมายให้รู้เรื่องราวข้อเท็จจริง  ข้อมูล หรือ สิ่ง
ใดๆ ไม่ว่าการสื่อความหมายนั้น จะท าได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใดๆ  และไม่ว่าจะ ได้ท า
ไว้ในรูปของเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่าย ฟิล์ม การ บันทึกภาพหรือ
เสียงการบันทึก โดยเครื่องคอมพิวเตอร์ หรือวิธีอ่ืนใดที่ท าให้สิ่งที่บันทึกไว้ปรากฏได้ 

“ข้อมูลข่าวสารของราชการ ” หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครอง 
หรือควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินงานของรัฐหรือ ข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับเอกชน 

“มาตรฐานความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ” คือ มาตรฐานในการปฏิบัติหน้าที่ ของ
หน่วยงานภาครัฐในด้านการบริหารจัดการที่แสดงให้เห็นถึงข้ันตอนการด าเนินการที่สามารถ เปิดเผยและ
ตรวจสอบได้ท้ังในเชิงข้อมูลและกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ 

“ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ” หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของ 
บุคคล เช่น การศึกษา ฐานะการเงิน  ประวัติสุขภาพ ประวัติอาชญากรรม  หรือประวัติการท างาน  บรรดา ที่
มีชื่อของผู้นั้นหรือมีเลขหมาย รหัส หรือสิ่งบอกลักษณะอ่ืนที่ท าให้รู้ตัวผู้นั้นได้ เช่น ลายพิมพ์นิ้วมือ แผ่น
บันทึกลักษณะเสียงของคน หรือรูปถ่าย และให้ความร่วมถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของ 
ผู้ที่ถึงแก่กรรมแล้วด้วย ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานรัฐย่อม จ ากัด
เฉพาะที่หน่วยงานของรัฐครอบครองหรือควบคุมไว้ตามอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานนั้นๆ  เท่านั้น รวมไปถึง
ข้อมูลข่าวสารที่เจ้าหน้าที่ของรัฐในฐานะผู้ปฏิบัติหน้าที่ให้แก่หน่วยงานของรัฐครอบครองอยู่ ด้วย 
 
5. บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 
  5.1 ด าเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ได้ดังนี ้
 5.1.1 จัดสถานที่/จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล     ส า 
หรับให้บริการข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 เพ่ือประชาชนสามารถเข้าตรวจสอบข้อมูลข่าวสารได้โดยสะดวก 
 5.1.2 มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารหรือปฏิบัติหน้าที่เก่ียวกับ    
การให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการเป็นการเฉพาะ 
 5.1.3 มีป้ายบอกถึงที่ตั้งของสถานที่หรือศูนย์ข้อมูลข่าวสารหรือปฏิบัติหน้าที่ 
เกี่ยวกับการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการเป็นการเฉพาะไว้ ตั้งแต่บริเวณอาคาร และศูนย์ข้ อมูล 
ข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล 
 5.1.4 มีป้ายบอกถึงที่ตั้งของสถานที่หรือศูนย์ข้อมูลข่าวสาร องค์การบริหารส่วน
ต าบลชุมพล 
 5.1.5 จัดระบบข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 ตามาตรา 7 พร้อมจัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้บริการแก่ผู้มาติดต่อและขอรับบริการ 
 5.1.6 บริหารจัดการเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างเป็นระบบ 
เช่น แต่งตั้งคณะกรรมการ 
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  5.2 จัดระบบข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ .ศ.2540 
ตามมาตรา 7 พร้อมจัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้บริการแก่ผู้มาติดต่อและขอรับบริการ 

5.3 บริหารจัดการเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างเป็นระบบ เช่น 
แต่งตั้งคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  เก็บสถิติข้อมูลข่าวสาร ด าเนินการ
รักษา มาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ 

5.4 เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่างสารให้แก่บุคลากร ทราบ  
เช่น จัดอบรม สัมมนา ส่งเจ้าหน้าที่เข้าร่วมในโครงการต่างๆ  ที่เก่ียวเนื่องกับการให้และรับบริการ ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ  เผยแพร่ความรู้ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ  บรรยายให้ความรู้ผู้เข้าเยี่ยมชน  ส ารวจ ความ
ต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย ส ารวจความพึงพอใจในการรับบริการศูนย์ข้อมูล  ข่าวสาร
องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล 

5.5 เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการประกวดราคา ประกาศสอบราคาที่ผู้บริหารลงนาม แล้ว
เผยแพร่บนเว็บไซต์ องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  (www.chumpon.go.th) จัดท าสรุปการจัดซื้อจัดจ้าง 
เป็นรายเดือนและเผยแพร่บนเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  
www.oic.go.th/infocenter13/1322 
6. ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

6.1 ข้อมูลข่าวสารที่ องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล รวบรวมข้ึน เพ่ือให้บริการประชาชน
ตาม พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ.2540 ตามมาตรา 7 และมีสิทธิตรวจสอบดูได้ตาม  
มาตรา 9 ประกอบด้วย 
 6.1.1 ค าวินิจฉัยท่ีเก่ียวกับองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล รวมท้ังหน่วยงาน ในสังกัด 
 6.1.2 ผลการพิจารณาที่เกี่ยวกับองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล รวมท้ังหน่วยงานในสังกัด 
 6.1.3 นโยบายรัฐบาลและนโยบายต่างๆ  ของผู้บริหาร  ท่ีเก่ียวกับ องค์การบริหารส่วน      
ต าบลชุมพล 
 6.1.4 แผนงาน/โครงการเก่ียวกับองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล รวมท้ังหน่วยงานในสังกัด 
 6.1.5 งบประมาณรายจ่ายเก่ียวกับองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล รวมท้ังหน่วยงานในสังกัด 
 6.1.6 ข้อบังคับ หนังสือบริคณห์สนธิ ระเบียบ ค าสั่ง ของ องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  
รวมท้ังหน่วยงานในสังกัด 
 6.1.7 สัญญาสัมปทาน สัญญาว่าจ้าง สัญญาร่วมทุน 
 6.1.8 โครงสร้างอ านาจหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล รวมท้ังหน่วยงานในสังกัด 
 6.1.9 เอกสารทางวิชาการ  เช่น รายงานการวิจัย  ผลการศึกษา  รายงานข้อเท็จจริง 
วิทยานิพนธ์ฯ ท่ีมีข้อมูลเก่ียวกับองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล รวมท้ังหน่วยงานในสังกัด 
 6.1.10 คู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 
 6.1.11 คู่มือการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

  6.1.12 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนขององค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล 
 6.1.13 ข้อมูลข่าวสารอื่นๆ 
 6.1.14 ข่าวเกี่ยวกับ องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  ที่จัดท าโดย องค์การบริหารส่วน      
ต าบลชุมพล เช่น จดหมายข่าว รายงานการปฏิบัติราชการประจ าปี 
 6.1.15 ระบบข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ 
 6.1.16 อื่นๆ แล้วแต่ผู้ตรวจสอบหรือร้องขอสอบถาม (ถ้ามี) มาตรา 11 
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 6.2 น าระบบการจัดการข้อมูลข่าวสารด าเนินการ 2 ระบบ คือ 
 6.2.1 ระบบการจัดการข้อมูลข่าวสารด้วยระบบเอกสาร (แฟ้มข้อมูลข่าวสาร ) ได้ 
คัดแยกข้อมูลที่หน่วยงานต้องจัดเพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดู ตามมาตรา 9 ไว้บริการ โดยจัดท าดัชนี 
ข้อมูลข่าวสารไว้ในรหัสแฟ้มข้อมูลข่าวสาร 

6.2.2 ระบบการจัดการข้อมูลข่าวสารด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ได้น าระบบ 
คอมพิวเตอร์ที่มี ระบบการจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ มาพัฒนาเพื่อรองรับข้อมูลข่าวสาร องค์การ
บริหารส่วนต าบลชุมพล ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ได้แก่ 

6.2.2.1 ระบบราชการกิจจานุเบกษา (กฎหมายเกี่ยวกับองค์การบริหารส่วน
ต าบลชุมพลและหน่วยงานในสังกัด)

  
6.2.2.2 ระบบมติคณะรัฐมนตรี 
6.2.2.3 ระบบค าสั่ง ระเบียบ ประกาศ 
6.2.2.4 ระบบข่าวองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล 
6.2.2.5 ระบบข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ 
6.2.2.6 ระบบอินเตอร์เน็ตหรือระบบเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  

(มีข้อมูลขึ้นระบบ ประกอบด้วย การประกวดราคาและสอบราคาสรุปการจัดซื้อจัดจ้างฯ รายงานทาง
วิชาการระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล โครงการ /แผนงานของหน่วยงาน 
สถานที่ติดต่องาน เว็บไซต์ฯ เป็นต้น) 

6.2.2.7 ระบบศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล 
7. ขั้นตอนและก าหนดระยะเวลาในการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 

 7.1 ผู้มาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารลงชื่อในสมุดทะเบียน 
 7.2 ผู้มาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารสามารถตรวจดูค้นหาข้อมูลข่าวสารได้ด้วยตนเอง หรือจะ
ขอเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ช่วยแนะน าค้นหาให้ก็ได้  
 7.3 หากผู้มาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารประสงค์จะได้ส าเนาหรือ  ส าเนาข้อมูลข่าวสารที่มี 
ค ารับรองความถูกต้องให้ยื่นค าร้องตามแบบฟอร์มที่ องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล ก าหนดหรือ  เขียนขึ้น
เองโดยระบุข้อมูลข่าวสารที่ต้องการในลักษณะที่อาจเข้าใจได้ตามสมควร 

7.4 หากข้อมูลข่าวสารที่ประสงค์จะขอไม่ใช่ข้อมูลข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้า 
ตรวจดู เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์จะส่งค าขอไปให้หน่วยงานที่ครอบครองดูแลข้อมูลข่าวสารนั้นพิจารณา     
ด าเนินการต่อไป 

7.5 ก าหนดระยะเวลาในการให้ข้อมูลข่าวสาร 
7.5.1 การให้บริการส าเนาข้อมูลข่าวสารที่จัดไว้ในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ก าหนดระยะเวลาภายในวันท าการที่มีค าขอนั้น 
7.5.2 การให้บริการส าเนาข้อมูลข่าวสารอื่นๆ ที่พร้อมจะให้ได้ก าหนดระยะเวลา 

ภายในวันท าการที่ขอหรือโดยเร็ว ทั้งนี้ไม่เกิน 15 วัน 
7.5.3 ในกรณีที่ข้อมูลข่าวสารที่ขอมีจ านวนมากหรือไม่สามารถรวบรวมส าเนาให้ 

แล้วเสร็จภายใน  15 วัน องค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล จะแจ้งให้ผู้ขอทราบ  ภายใน 15 วัน ว่าจะให้
มารับข้อมูล ข่าวสารได้ในวันที่เท่าใด 
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แผนภูมิขั้นตอนการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร อบต.ต าบลชุมพล 
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รับรองส าเนาถูกต้อง 

ช่วยเหลือ /แนะน า/ค้นหาจากดัชนีข้อมูลข่าวสาร           
    ที่เก็บ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารหรือแยกเก็บไว้ต่างหาก  

ถ่ายส าเนา 

ถ้าไม่มีข้อมูลข่าวสารในหน่วยงานนั้น     
ให้ค าแนะน าไปขอที่หน่วยงานอ่ืน 

ถ้ามีข้อมูลข่าวสารใน
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

ถ้าไม่มีข้อมูลข่าวสารใน
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

ตรวจดูว่ามีข้อมูลข่าวสารอยู่ในศูนย์ข้อมูลข่าวสารหรือไม ่

ให้กรอกแบบฟอร์มค าขอ 

ให้ความช่วยเหลือในการกรอกแบบฟอร์ม                  
หรือเจ้าหน้าที่กรอกเอง 

ส่งผู้รับผิดชอบพิจารณาว่า                                         
จะเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามค าขอได้หรือไม ่

ติดต่อนัดหมายมาฟังผลค าขอ 

ถ่ายส าเนา 

รับรองส าเนาถูกต้อง 

ช าระค่าธรรมเนียม (ถ้ามี)  

การแสดงตนด้วยการลงชื่อในสมุดลงทะเบียน 
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8. หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงานและเงื่อนไข 
  8.1 หลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน 
 8.1.1 ความมุ่งหมายส าคัญของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ. 
2540 มุ่งโดยตรงต่อการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับสิทธิการรับรู้ของประชาชน หรือมุ่งต่อการ 
จัดการความรู้การพัฒนาเครือข่ายความรู้จากข้อมูลข่าวสารของราชการ  โดยก าหนดให้หน่วยงานของรัฐ มี
อ านาจหน้าที่เก่ียวกับข้อมูลข่าวสาร โดยให้เก็บรักษาข้อมูลข่าวสารต่างๆ ของหน่วยงานและต้อง จัดพิมพ์
เผยแพร่ จัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูหรือเปิดเผยเมื่อประชาชนร้องขอตามล าดับความส าคัญ ของข้อมูล
ข่าวสารบางประเภทที่การเปิดเผยอาจกระทบความมั่นคงของรัฐ ความปลอดภัยของ ประชาชน หรือส่วนได้
เสียอันพึงได้รับความคุ้มครองของบุคคลอื่นได้และข้อมูลข่าวสารทั้งหลายเหล่านี้ เมื่อมีอายุครบเวลาที่
กฎหมายก าหนดหน่วยงานของรัฐมีหน้าที่ส่งมอบให้หอจดหมายเหตุแห่งชาติ เพ่ือ คัดเลือกไว้ให้ประชาชน
ได้ศึกษาค้นคว้า 

8.1.2 มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 11 เมษายน 2549 ที่เห็นควรให้น าเรื่องการ 
จัดระบบและการด าเนินการเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชนเป็นหนึ่งในตัวชี้วัด (KPI) ประสิทธิภาพของหน่วยงานของรัฐทุกแห่งเริ่มตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2540 เพ่ือเป็นการสนับสนุนการบังคับใช้พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ .ศ.2540 ให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

8.1.3 หน้าที่เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
 8.1.3.1 เตรียมข้อมูลเพื่อพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร วิเคราะห์ 
ข้อมูลข่าวสารที่จัดท าไว้จัดระบบข้อมูลข่าสาร มาตรา 7 มาตรา 9 และมาตรา 11 จัดแยกประเภท ข้อมูล
ข่าวสารเพื่อสะดวกรวดเร็วในการค้นหา 
 8.1.3.2 เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร คือ 

∙ จัดพิมพ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่กฎหมายก าหนด รวบรวมและจัดส่ง ข้อมูล
ข่าวสารของราชการตามมาตรา 7 เพ่ือพิมพ์เผยแพร่ในราชกจิจานุเบกษา หรือจัดพิมพ์เผยแพร่ตาม จ านวน
สมควรทันทีท่ีมีข้อมูลข่าวสาร 
 1) ด าเนินการรวบรวมข้อมูลข่าวสารส าคัญไว้ให้ประชาชนตรวจดู ตามมาตรา  
9 คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการได้ใช้อ านาจตามมาตรา 9 ออกประกาศเมื่อ 27 กุมภาพันธ์ 
2541 ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนตรวจดู  โดย
ก าหนดให้หน่วยงาน 

2) จัดสถานที่ส าหรับค้นหาและตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการตาม   
ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร 

3) จัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารให้เพียงพอส าหรับบริการประชาชนเพื่อความ  
สะดวกในการค้นหาด้วยตนเอง 

∙ จัดหาข้อมูลข่าวสารอ่ืนๆ ให้ผู้ขอในเวลาอันสมควร ตามมาตรา 11 ซ่ึง 
หมายถึงหัวหน้าที่จัดหาข้อมูลข่าวสารที่มีอยู่แล้วและผู้ขอข้อมูลข่าวสารได้ระบุลักษณะที่อาจเข้าใจได้ ตาม
ควรและไม่ขอรวบรวม หรือจัดให้มีขึ้นใหม่ เจ้าหน้าที่ของรัฐจะจัดให้หรือไม่ก็ได้ 
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∙ จัดท าส าเนาและรับรองส าเนาถูกต้อง (มาตรา 9 และมาตรา 11) 
หน่วยงานของรัฐอาจวางหลักเกณฑ์เรียกค่าธรรมเนียมในการด าเนินการก็ได้ และต้องค านึงถึงการ 
ช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อย ประกอบด้วย และต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร ของ
ราชการ โดยได้มีประกาศเรื่อง ค่าธรรมเนียมไว้ว่าถ้าเรียกเก็บไม่เกินต้นทุนที่แท้จริงไม่ต้องขอความ 
เห็นชอบจากคณะกรรมการก่อนก็ได้ ค่าธรรมเนียมมี 3 ประเภท คือ 

(1) ค่าธรรมเนียมในการท าส าเนาและรับรองส าเนา 
(2) ค่าธรรมเนียมในการค้นหารวบรวมข้อมูลข่าวสาร 
(3) ค่าธรรมเนียมในการตรวจสอบความถูกต้องและตัดทอนข้อมูลข่าวสารที่ 

     ไม่เปิดเผยหน่วยงาน 
∙ ให้ค าแนะน าแก่ผู้ขอข้อมูลข่าวสารของราชการที่มิได้อยู่ในความดู  และของ 

หน่วยงาน โดยให้ติดต่อหน่วยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนั้นๆ (มาตรา 12) 
8.1.3.3 หน้าที่พิจารณาสั่งเปิดเผยหรือมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ต้อง 

พิจารณาก่อนว่าค าขอนั้นมีลักษณะชัดเจนชนิดที่อาจเข้าใจได้ตามสมควรหรือไม่ 
กรณีการสั่งเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ กฎหมายถือการมีค าสั่ง 

เปิดเผยเป็นดุลพินิจของเจ้าหน้าที่รัฐ (มาตรา 15 วรรคสอง ) ดังนั้น ผู้บังคับบัญชาหรือศาลย่อมไม่มี     
อ านาจทบทวนหรือยกเลิกเพิกถอน  ค าสั่ง การสั่งเพิกถอนค าสั่งเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  จึงมีได้เฉพาะกรณี 
ผู้บังคับบัญชาหรือศาลเห็นว่าเป็นค าสั่งที่ ไม่ชอบด้วยกฎหมายเท่านั้น 

การสั่งมิให้เปิดเผยนั้นกฎหมายมิได้ก าหนดว่าเป็นดุลพินิจโดยเฉพาะ ดังนั้น 
อาจพิจารณาทบทวนหรือยกเลิกเพิกถอนได้ ในกรณีหลังหน่วยงานของรัฐที่ออกค าสั่งไม่เปิดเผยข้อมูล 
ข่าวสารยังมีหน้าที่ตามพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ.2539 มาตรา 40 วรรคแรก ที่
ต้องแจ้งให้ผู้ขอรับรู้ข้อมูลข่าวสารทราบด้วยว่าอาจอุทธรณ์ค าสั่งไม่เปิดเผยนั้น ต่อคณะกรรมการการ 
วินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งค าสั่งนั้น  โดยยื่นอุทธรณ์ต่อ 
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ (มาตรา 18) 

8.1.3.4 แจ้งให้ผู้มีประโยชน์ได้เสียในการเปิดเผยข้อมูลข่าว คัดค้านการ 
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้น ตามมาตรา 17 วรรคแรก 

8.1.3.5 จัดระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลและรักษาความปลอดภัยให้แก่ 
ระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล (มาตรา 23) ไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล (มา ตรา 24) แก้ไข และ
ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลเพ่ือความถูกต้องของข้อมูลส่วนบุคคล (มาตรา 25) 

8.1.3.6 ส่งมอบข้อมูลข่าวสารให้แก่หอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร 
หรือหน่วยงานอื่นของรัฐ เพื่อคัดเลือกไว้ให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้า 

ข้อมูลข่าวสารที่เป็นความลับของทางราชการ เมื่อครบ 25 ปี (มาตรา 15 
และมาตรา 26 วรรคสอง) 
 8.1.3.7 ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่สิทธิการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับ  
บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล 
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คู่มือการปฏิบัติงาน  



 

 
ค าขอข้อมูลข่าวสาร 

 
 
 
เรื่อง ขอข้อมูลข่าวสารของราชการ  
เรียน    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล 

เขียนที่.......................................................... 
วันที่.........เดือน.......................พ.ศ.  ............ 

 
ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว)...............................................................อายุ...............ปี  อาชีพ................................. 

สถานที่ท างาน/สถานศึกษา........................................................................................อยู่บ้านเลขท่ี...................หมู่ที่............. 
ต าบล/แขวง..................................................อ าเภอ/เขต...........................................................จังหวัด.................................. 
หมายเลขโทรศัพท์........................................................................................หมายเลขโทรสาร.............................................. 
มีความประสงค์ขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ .ศ. ๒๕๔๐ ดังนี้   
    ขอตรวจดู  ขอคัดส าเนา 

   ขอคัดส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้อง  อ่ืน ๆ 
ในเรื่องต่อไปนี้ ๑........................................................................................................ .............................. 

๒...................................................................................................... ................................ 
๓.............................................................................................................. ........................ 

เพ่ือใช้ประโยชน์ (ถ้ามี)..................................................................................................... ...................... . 
ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อมูลข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ  และข้าพเจ้าทราบถึงประกาศคณะกรรมการข้อมูล 

ข่าวสารของราชการ เรื่อง การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการขอส าเนาหรือขอส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารของ 
ราชการดีทุกประการ  ทั้งนี้ได้แนบหลักฐานการขอรับข้อมูลข่าวสารมาพร้อมนี้ 
 

(ลงชื่อ)..................................................ผู้ยื่นค าร้อง 
(...................................................) 

 
 

(ส าหรับเจ้าหน้าที)่ 

 
หมายเหตุ    แนบส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนทุกครั้งที่มีการยื่นค าขอ 

เป็นการขอรับบริการตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 
 มาตรา 7      
ได้ด าเนินการ 

 มาตรา 9  มาตรา 11 
ความเห็นปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล 
( ) เห็นควรอนุญาต    
( ) ไม่เห็นควรอนุญาต ................................................  
 
 
 
 
 
 

 ให้ข้อมูล/เอกสารตามที่ต้องการแล้ว 
 ให้เข้าตรวจข้อมูล/เอกสารแล้ว 
 นัดมารับเอกสาร ในวันที่ ........................... 
 เปิดเผยได้เฉพาะบางส่วน 
 เปิดเผยไม่ได ้เพราะ............................. 

 
(นายปริญญา  แพเพชร) 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล 
ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล  

       ( ) อนุญาต    
       ( ) ไม่อนุญาต ..............................................  
 (ลงช่ือ)........................................เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบฯ 
     (....................................................) 

 
 

(นายชม ยุพยงค์) 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลชุมพล 

ได้รับเอกสารแล้ว 
 

(ลงชื่อ)..................................ผู้รับ 



 

 

พระราชบัญญัติ  
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

------------------------------------------- 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ให้ไว้ ณ วันที ่๒ กันยายน พ.ศ.๒๕๔๐  

เป็นปีที ่ ๕๒ ในรัชกาลปัจจุบัน 
 
 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้า ฯ ให้
ประกาศว่า โดยที่เป็นการสมควรให้มีกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้า ฯ ให้ตราพระราชบัญญัติขึ้นไว้โดยค าแนะน าและยินยอมของรัฐสภา 
ดังต่อไปนี้ 
 มาตรา ๑  พระราชบัญญัติน้ีเรียกว่า“พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐” 
 มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นก าหนดเก้าสิบวันนับแต่วันประกาศในราช
กิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
 มาตรา ๓ บรรดากฎหมาย กฎ ระเบียบ  และข้อบังคับอื่น  ในส่วนท่ีบัญญัติไว้แล้วใน  
พระราชบัญญัตินี้  หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับบทแห่งพระราชบัญญัตินี้ให้ใช้พระราชบัญญัตินี้แทน 
 มาตรา ๔ ในพระราชบัญญัตินี้ 
 “ข้อมูลข่าวสาร” หมายความว่า สิ่งท่ีสื่อความหมายให้รู้เรื่องราวข้อเท็จจริง ข้อมูล หรือส่ิง
ใดๆ ไม่ว่า การสื่อความหมายนั้นจะท าได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใดๆ  และไม่ว่า
จะได้จัดท าไว้ในรูป ของเอกสาร  แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่าย ฟิล์ม 
การบันทึกภาพหรือเสียง  การ บันทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์  หรือวิธีอื่นใดที่ท าให้สิ่งท่ีบันทึกไว้
ปรากฏได้ 
 “ข้อมูลข่าวสารของราชการ ” หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารท่ีอยู่ในความครอบครองหรือ
ควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ  ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินงานของรัฐหรือ
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ เอกชน 



 

 “หน่วยงานของรัฐ ” หมายความว่า ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วน
ท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ  ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  ศาลเฉพาะในส่วนท่ีไม่เกี่ยวกับการพิจารณา
พิพากษาคดี องค์กร ควบคุมการประกอบวิชาชีพ  หน่วยงานอิสระของรัฐและหน่วยงานอื่นตามท่ี
ก าหนดในกฎกระทรวง 
 “เจ้าหน้าท่ีของรัฐ” หมายความว่า ผู้ซึ่งปฏิบัติงานให้แก่หน่วยงานของรัฐ  
 “ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ” หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของบุคคล  
เช่น การศึกษา ฐานะการเงิน ประวัติสุขภาพ ประวัติอาชญากรรม หรือประวัติการท างาน  บรรดาท่ี
มีชื่อของ ผู้นั้นหรือมีเลขหมาย รหัส หรือส่ิงบอกลักษณะอื่นท่ีท าให้รู้ตัวผู้นั้นได้ เช่น ลายพิมพ์นิ้วมือ 
แผ่นบันทึก ลักษณะเสียงของคนหรือรูปถ่าย และให้หมายความรวมถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิ่ง
เฉพาะตัวของผู้ที่ถึงแก่ กรรมแล้วด้วย 
 “คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ  
 “คนต่างด้าว” หมายความว่า บุคคลธรรมดาท่ีไม่มีสัญชาติไทยและไม่มีถิ่นท่ีอยู่ในประเทศ
ไทย และนิติบุคคลดังต่อไปนี้ 
 (๑) บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนท่ีมีทุนเกินกึ่งหนึ่งเป็นของคนต่างด้าว  ใบหุ้นชนิดออกให้แก่ผู้ถือ  
ให้ถือว่า ใบหุ้นนั้นคนต่างด้าวเป็นผู้ถือ 
 (๒) สมาคมท่ีมีสมาชิกเกินกึ่งหนึ่งเป็นคนต่างด้าว 
 (๓) สมาคมหรือมูลนิธิท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อประโยชน์ของคนต่างด้าว 
 (๔) นิติบุคคลตาม (๑) (๒) (๓) หรือนิติบุคคลอื่นใดที่มีผู้จัดการหรือกรรมการเกินกึ่งหนึ่ง
เป็นคนต่างด้าว 
 นิติบุคคลตามวรรคหนึ่ง ถ้าเข้าไปเป็นผู้จัดการหรือกรรมการ สมาชิก หรือมีทุนในนิติบุคคล
อื่น  ให้ถือว่าผู้จัดการหรือกรรมการ หรือสมาชิก หรือเจ้าของทุนดังกล่าวเป็นคนต่างด้าว 

มาตรา ๕ ให้นายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้  และมีอ านาจออกกฎกระทรวง   
เพื่อ ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 

กฎกระทรวงนั้น เมื่อประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้ 
มาตรา ๖ ให้จัดตั้งส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการขึ้นในสังกัดส านักงาน

ปลัด ส านักนายกรัฐมนตรี มีหน้าท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานวิชาการและธุรการให้แก่คณะกรรมการ
และ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ประสานงานกับหน่วยงานของรัฐ และให้
ค าปรึกษาแก่ เอกชนเกี่ยวกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 



 

หมวด ๑ 

การเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสาร 

 

 

 มาตรา  ๗  หน่วยงานของรัฐต้องส่งข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยดังต่อไปนี้ลงพิมพ์
ในราช กิจจานุเบกษา 

(๑) โครงสร้างและการจัดองค์กรในการด าเนินงาน 
(๒) สรุปอ านาจหน้าท่ีท่ีส าคัญและวิธีการด าเนินงาน 
(๓) สถานท่ีติดต่อเพื่อขอรับข้อมูลข่าวสาร หรือค าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ 
(๔) กฎ  มติคณะรัฐมนตรี   ข้อบังคับ  ค าส่ัง  หนังสือเวียน  ระเบียบ  แบบแผน นโยบาย 

หรือการ ตีความ   ท้ังนี้ เฉพาะท่ีจัดให้มีขึ้นโดยมีสภาพอย่างกฎ  เพื่อให้มีผลเป็นการท่ัวไปต่อ
เอกชนท่ีเกี่ยวข้อง 

(๕) ข้อมูลข่าวสารอื่นตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 
  ข้อมูลข่าวสารใดที่ได้มีการจัดพิมพ์เพื่อให้แพร่หลายตามจ านวนพอสมควรแล้ว ถ้ามีการลง
พิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาโดยอ้างอิงถึงสิ่งพิมพ์นั้นก็ให้ถือว่าเป็นการปฏิบัติตามบทบัญญัติวรรค
หนึ่งแล้ว ให้หน่วยงานของรัฐรวบรวมและจัดให้มีข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งไว้เผยแพร่เพื่อขาย
หรือจ าหน่ายจ่ายแจก ณ ท่ีท าการของหน่วยงานของรัฐแห่งนั้นตามท่ีเห็นสมควร 

มาตรา ๘ ข้อมูลข่าวสารท่ีต้องลงพิมพ์ตามมาตรา ๗ (๔) ถ้ายังไม่ได้ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา     
จะน ามาใช้บังคับในทางท่ีไม่เป็นคุณแก่ผู้ใดไม่ได้  เว้นแต่ผู้นั้นจะได้รู้ถึงข้อมูลข่าวสารนั้นตามความ
เป็นจริง มาก่อนแล้วเป็นเวลาพอสมควร 
 มาตรา ๙ ภายใต้บังคับมาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๕ หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูล
ข่าวสาร ของราชการอย่างน้อยดังต่อไปนี้ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ท้ังนี้  ตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการท่ี คณะกรรมการก าหนด 
 (๑) ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยท่ีมีผลโดยตรงต่อเอกชน  รวมท้ังความเห็นแย้งและ     
ค าส่ังท่ีเกี่ยวข้อง ในการพิจารณาวินิจฉัยดังกล่าว 
 (๒) นโยบายหรือการตีความท่ีไม่เข้าข่ายต้องลงพิมพ์ในราชกิจจ านุเบกษ า ตามมาตรา ๗ (๔)       
 (๓) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของปีท่ีก าลังด าเนินการ 
 (๔) คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  ซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิหน้าท่ี
ของเอกชน 
 (๕) สิ่งพิมพ์ท่ีได้มีการอ้างอิงถึงตามมาตรา ๗ วรรคสอง 
 (๖) สัญญาสัมปทาน  สัญญาท่ีมีลักษณะเป็นการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญาร่วมทุนกับ
เอกชนในการ จัดท าบริการสาธารณะ 



 

(๗) มติคณะรัฐมนตรี  หรือมติคณะกรรมการท่ีแต่งตั้งโดยกฎหมาย  หรือโดยมติ
คณะรัฐมนตรี ท้ังนี ้ให้ ระบุรายชื่อรายงานทางวิชาการ รายงานข้อเท็จจริง  หรือข้อมูลข่าวสารท่ีน า 
มาใช้ในการพิจารณาไว้ด้วย 
 (๘) ข้อมูลข่าวสารอื่นตามท่ีคณะกรรมการก าหนด ข้อมูลข่าวสารท่ีจัดให้ประชาชนเข้า
ตรวจดูได้ตามวรรคหนึ่ง  ถ้ามีส่วนท่ีต้องห้ามมิให้เปิดเผยตามมาตรา ๑๔ หรือมาตรา ๑๕ อยู่ด้วย 
ให้ลบหรือตัดทอนหรือท าโดยประการอื่นใดท่ีไม่เป็นการเปิดเผย ข้อมูลข่าวสารนั้น 

บุคคลไม่ว่าจะมีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องหรือไม่ก็ตาม  ย่อมมีสิทธิเข้าตรวจดู  ขอส าเนาหรือขอ
ส าเนาท่ีมีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งได้ ในกรณีท่ีสมควรหน่วยงานของรัฐ
โดยความเห็นชอบของ คณะกรรมการ จะวางหลักเกณฑ์เรียกค่าธรรมเนียมในการนั้นก็ได้ ในการนี้
ให้ค านึงถึงการช่วยเหลือผู้มี รายได้น้อยประกอบด้วย   ท้ังนี้ เว้นแต่จะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไว้
เป็นอย่างอื่นคนต่างด้าวจะมีสิทธิตามมาตรานี้เพียงใดให้เป็นไปตามท่ีก าหนดโดยกฎกระทรวง 

มาตรา  ๑๐  บทบัญญัติมาตรา  ๗  และมาตรา  ๙  ไม่กระทบถึงข้อมูลข่าวสารของ
ราชการท่ีมี กฎหมายเฉพาะก าหนดให้มีการเผยแพร่หรือเปิดเผย ด้วยวิธีการอย่างอื่น 

มาตรา  ๑๑  นอกจากข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาแล้ว  หรือ
ท่ีจัดไว้ให้ ประชาชนเข้าตรวจดูได้แล้ว  หรือท่ีมีการจัดให้ประชาชนได้ค้นคว้าตามมาตรา  ๒๖ แล้ว 
ถ้าบุคคลใดขอข้อมูล ข่าวสารอื่นใดของราชการและค าขอของผู้นั้นระบุข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการใน
ลักษณะที่อาจเข้าใจได้ตามควร ให้หน่วยงานของรัฐผู้รับผิดชอบจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้แก่ผู้ขอ
ภายในเวลาอันสมควร  เว้นแต่ผู้นั้นขอจ านวนมากหรือบ่อยครั้งโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร  

ข้อมูลข่าวสารของราชการใดมีสภาพท่ีอาจบุบสลายง่าย หน่วยงานของรัฐจะขอขยายเวลา
ในการจัดหาให้หรือจะจัดท าส าเนาให้ในสภาพอย่างหนึ่งอย่างใด เพื่อมิให้เกิดความเสียหายแก่
ข้อมูลข่าวสารนั้นก็ได้ 

ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีหน่วยงานของรัฐจัดหาให้ตามวรรคหนึ่งต้องเป็นข้อมูล
ข่าวสารท่ีมีอยู่แล้ว ในสภาพท่ีพร้อมจะให้ได้ มิใช่เป็นการต้องไปจัดท า วิเคราะห์  จ าแนก รวบรวม 
หรือจัดให้มีขึ้นใหม่ เว้นแต่ เป็นการแปรสภาพเป็นเอกสารจากข้อมูลข่าวสารท่ีบันทึกไว้ในระบบ
การบันทึกภาพหรือเสียง   ระบบ คอมพิวเตอร์   หรือระบบอ่ืนใด  ท้ังนี้ ตามท่ีคณะกรรมการ
ก าหนด  แต่ถ้าหน่วยงานของรัฐเห็นว่ากรณีท่ีขอ นั้นมิใช่การแสวงหาผลประโยชน์ทางการค้า   และ
เป็นเรื่องท่ีจ าเป็นเพื่อปกป้องสิทธิเสรีภาพส าหรับผู้นั้นหรือ เป็นเรื่องท่ีจะเป็นประโยชน์แก่
สาธารณะ  หน่วยงานของรัฐจะจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้ก็ได้ 

บทบัญญัติวรรคสามไม่เป็นการห้ามหน่วยงานของรัฐท่ีจะจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของ
ราชการใดขึ้นใหม่ ให้แก่ผู้ร้องขอ หากเป็นการสอดคล้องด้วยอ านาจหน้าท่ีตามปกติของหน่วยงาน
ของรัฐนั้นอยู่แล้ว 

ให้น าความในมาตรา ๙ วรรคสอง วรรคสาม และวรรคสี่ มาใช้บังคับแก่การจัดหาข้อมูล
ข่าวสารให้ ตามมาตรานี้ โดยอนุโลม 



 

มาตรา ๑๒ ในกรณีท่ีมีผู้ยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา ๑๑ แม้ว่าข้อมูล
ข่าวสารท่ี ขอจะอยู่ในความควบคุมดูแลของหน่วยงานส่วนกลาง หรือส่วนสาขาของหน่วยงานแห่ง
นั้นหรือจะอยู่ใน ความควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐแห่งอื่นก็ตาม  ให้หน่วยงานของรัฐท่ีรับค า
ขอให้ค าแนะน า เพื่อไปยื่นค าขอต่อหน่วยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนั้นโดยไม่ชักช้า 

ถ้าหน่วยงานของรัฐผู้รับค าขอเห็นว่าข้อมูลข่าวสารท่ีมีค าขอเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีจัดท าโดย
หน่วยงาน ของรัฐแห่งอื่น และได้ระบุห้ามการเปิดเผยไว้ตามระเบียบท่ีก าหนดตามมาตรา   ๑๖  ให้
ส่งค าขอนั้นให้ หน่วยงานของรัฐผู้จัดท าข้อมูลข่าวสารนั้นพิจารณาเพื่อมีค าสั่งต่อไป 
 มาตรา ๑๓ ผู้ใดเห็นว่าหน่วยงานของรัฐไม่จัดพิมพ์ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๗ หรือไม่จัด
ข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ หรือไม่จัดหาข้อมูลข่าวสารให้แก่ตนตาม
มาตรา ๑๑ หรือฝ่า ฝืน  หรือไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  หรือปฏิบัติหน้าท่ีล่าช้าหรือเห็นว่าตน
ไม่ได้รับความสะดวกโดยไม่มี เหตุอันสมควร  ผู้นั้นมีสิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการ  เว้นแต่เป็น
เรื่องเกี่ยวกับการมีค าส่ังมิให้เปิดเผยข้อมูล ข่าวสารตามมาตรา ๑๕ หรือค าสั่งไม่รับฟังค าคัดค้าน
ตามมาตรา ๑๗ หรือค าสั่งไม่แก้ไขเปล่ียนแปลงหรือ ลบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา  ๒๕ 

ในกรณีท่ีมีการร้องเรียนต่อคณะกรรมการตามวรรคหนึ่ง คณะกรรมการต้องพิจารณาให้
แล้วเสร็จ ภายในสามสิบวันนับแต่วันท่ีได้รับค าร้องเรียน   ในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นให้ขยายเวลาออก  
ไปได้  แต่ต้องแสดงเหตุผลและรวมเวลาท้ังหมดแล้วต้องไม่เกินหกสิบวัน 
 

หมวด ๒ ข้อมูล
ข่าวสารที่ไม่ต้อง

เปิดเผย 
 

 

มาตรา  ๑๔  ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย์จะ เปิดเผยมิได้ 

มาตรา ๑๕  ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีมีลักษณะอย่างหนึ่งอย่างใดดังต่อไปนี้  หน่วยงาน
ของรัฐหรือ  เจ้าหน้าท่ีของรัฐอาจมีค าส่ังมิให้เปิดเผยก็ได้  โดยค านึงถึงการปฏิบัติหน้าท่ีตาม
กฎหมายของหน่วยงานของรัฐประโยชน์สาธารณะและประโยชน์ของเอกชนท่ีเกี่ยวข้องประกอบกัน 

(๑) การเปิดเผยจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อความมั่นคงของประเทศ ความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศ และความมั่นคงในทางเศรษฐกิจหรือการคลังของประเทศ 



 

 (๒) การเปิดเผยจะท าให้การบังคับใช้กฎหมายเสื่อมประสิทธิภาพ หรือไม่อาจส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ ได้ ไม่ว่าจะเกี่ยวกับการฟ้องคดี การป้องกัน การปราบปราม การทดสอบ การตรวจ  
สอบ หรือการรู้ แหล่งท่ีมาของข้อมูลข่าวสารหรือไม่ก็ตาม 
 (๓) ความเห็นหรือค าแนะน าภายในหน่วยงานของรัฐในการด าเนินการเรื่องหนึ่งเรื่องใดแต่  
ท้ังนี้ไม่ รวมถึงรายงานทางวิชาการ  รายงานข้อเท็จจริง  หรือข้อมูลข่าวสารท่ีน ามาใช้ในการท า
ความเห็นหรือค าแนะน าภายในดังกล่าว 
 (๔) การเปิดเผยจะก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคลหนึ่งบุคคลใด 
 (๕) รายงานการแพทย์หรือข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลซึ่งการเปิดเผยจะเป็นการรุกล้ าสิทธิ
ส่วนบุคคลโดย ไม่สมควร 
 (๖) ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีมีกฎหมายคุ้มครองมิให้เปิดเผย  หรือข้อมูลข่าวสารท่ีมีผู้ให้
มาโดยไม่ประสงค์ให้ทางราชการน าไปเปิดเผยต่อผู้อื่น 
 (๗) กรณีอื่นตามท่ีก าหนดให้พระราชกฤษฎีกา 

 ค าส่ังมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการจะก าหนดเง่ือนไขอย่างใดก็ได้  แต่ต้องระบุไว้
ด้วยว่าท่ี เปิดเผยไม่ได้เพราะเป็ นข้อมูลข่าวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด  และให้ถือว่าการมี ค า 
สั่งเปิดเผยข้อมูล ข่าวสารของราชการเป็นดุลพินิจโดยเฉพาะของเจ้าหน้าท่ีของรัฐตามล าดับสาย
การบังคับบัญชา แต่ผู้ขออาจ อุทธรณ์ต่อคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารได้ตา มท่ี
ก าหนดในพระราชบัญญัตินี้ 

 มาตรา ๑๖ เพื่อให้เกิดความชัดเจนในทางปฏิบัติว่าข้อมูลข่าวสารของราชการจะเปิดเผย
ต่อบุคคลใด ได้หรือไม่ภายใต้เงื่อนไขเช่นใด และสมควรมีวิธีรักษามิให้ร่ัวไหลให้หน่วยงานของรัฐ
ก าหนดวิธีการคุ้มครอง ข้อมูลข่าวสารนั้น  ท้ังนี้ ตามระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนดว่าด้วยการ
รักษาความลับของทางราชการ 

 มาตรา  ๑๗  ในกรณีท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐเห็นว่า  การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการใด
อาจกระทบ ถึงประโยชน์ได้เสียของผู้ใด ให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐแจ้งให้ผู้นั้นเสนอค าคัดค้าน  ภายใน
เวลาท่ีก าหนด แต่ต้องให้เวลาอันสมควรท่ีผู้นั้นอาจเสนอค าคัดค้านได้  ซึ่งต้องไม่น้อยกว่า สิบห้าวัน
นับแต่วันท่ีได้รับแจ้ง 

 ผู้ท่ีได้รับแจ้งตามวรรคหนึ่ง  หรือผู้ท่ีทราบว่าการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการใดอาจ
กระทบถึง ประโยชน์ได้เสียของตน  มีสิทธิคัดค้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้นได้โดยท าเป็น
หนังสือถึงเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ผู้รับผิดชอบ 

 ในกรณีท่ีมีการคัดค้าน เจ้าหน้าท่ีของรัฐผู้รับผิดชอบต้องพิจารณาค าคัดค้านและแจ้งผลการ
พิจารณา ให้ผู้คัดค้านทราบโดยไม่ชักช้า  ในกรณีท่ีมีค าส่ังไม่รับฟังค าคัดค้าน  เจ้าหน้าท่ีของรัฐจะ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร นั้นมิได้จนกว่าจะล่วงพ้นก าหนดเวลาอุทธรณ์ตามมาตรา ๑๘ หรือจนกว่า
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผย ข้อมูลข่าวสารได้มีค าวินิจฉัยให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้นได้ 
แล้วแต่กรณ ี



 

 มาตรา ๑๘ ในกรณีท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐมีค าส่ังมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารใดตามมาตรา   ๑๔ 
หรือ มาตรา ๑๕ หรือมีค าสั่งไม่รับฟังค าคัดค้านของผู้มีประโยชน์ได้เสียตามมาตรา ๑๗ ผู้นั้นอาจ
อุทธรณ์ต่อ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารภายในสิบห้าวันนับแต่วันท่ีได้รับแจ้ง
ค าส่ังนั้นโดยย่ืนค าอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการ 

 มาตรา ๑๙ การพิจารณาเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารท่ีมีค าส่ังมิให้เปิดเผยนั้นไม่ว่าจะเป็นการ
พิจารณา ของคณะกรรมการ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารหรือศาลก็ได้ จะต้อง
ด าเนิน กระบวนการพิจารณาโดยมิให้ข้อมูลข่าวสารนั้นเปิดเผยแก่บุคคลอื่นใดที่ไม่ จ าเป็นแก่การ
พิจารณาและใน กรณีท่ีจ าเป็นจะพิจารณาลับหลังคู่กรณีหรือคู่ความฝ่ายใดก็ได้ 

 มาตรา ๒๐ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารใด แม้จะเข้าข่ายต้องมีความรับผิดชอบตามกฎหมาย
ใดให้ถือว่าเจ้าหน้าท่ีของรัฐไม่ต้องรับผิดหากเป็นการกระท าโดยสุจริตในกรณีดังต่อไปนี้ 
 (๑) ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๑๕ ถ้าเจ้าหน้าท่ีของรัฐได้ด าเนินการโดยถูกต้องตามระเบียบ
ตามมาตรา ๑๖ 

 (๒) ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา  ๑๕ ถ้าเจ้าหน้าท่ีของรัฐในระดับตามท่ีก าหนดใน
กฎกระทรวงมีค าสั่งให้เปิดเผยเป็นการท่ัวไปหรือเฉพาะแก่บุคคลใด  เพื่อประโยชน์อันส าคัญยิ่งกว่า
ท่ีเกี่ยวกับประโยชน์สาธารณะ หรือชีวิต ร่างกาย สุขภาพ หรือประโยชน์อื่นของบุคคล และค าส่ัง
นั้นได้กระท าโดยสมควรแก่เหตุในการนี้จะมีการก าหนดข้อจ ากัดหรือเงื่อนไขในการใช้ข้อมูล
ข่าวสารนั้นตามความเหมาะสมก็ได้ 

 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งไม่เป็นเหตุให้หน่วยงานของรัฐพ้นจากความรับผิด
ตามกฎหมายหากจะพึงมีในกรณีดังกล่าว 

 
             หมวด ๓  
     ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล 

 
 มาตรา  ๒๑ เพื่อประโยชน์แห่งหมวดนี้  “บุคคล” หมายความว่า บุคคลธรรมดา ท่ีมี

สัญชาติไทย และบุคคลธรรมดาท่ีไม่มีสัญชาติไทยแต่มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย 
 มาตรา ๒๒ ส านักข่าวกรองแห่งชาติ ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ และหน่วยงาน

ของรัฐแห่ง อื่นตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงอาจออกระเบียบโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีมิให้น าบทบัญญัติวรรคหนึ่ง (๓) ของมาตรา ๒๓ มาใช้
บังคับกับข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลท่ีอยู่ในความควบคุมดูแลของหน่วยงานดังกล่าวก็ได้ 

 หน่วยงานของรัฐแห่งอื่นที่จะก าหนดในกฎกระทรวงตามวรรคหนึ่งนั้น ต้องเป็นหน่วยงาน
ของรัฐซึ่ง การเปิดเผยประเภทข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา ๒๓ วรรคหนึ่ง (๓) จะเป็น
อุปสรรคร้ายแรงต่อการด าเนินการของหน่วยงานดังกล่าว 



 

 มาตรา  ๒๓  หน่วยงานของรัฐต้องปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลดังต่อไปนี้ 
 (๑) ต้องจัดให้มีระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลเพียงเท่าท่ีเกี่ยวข้อง  และจ าเป็นเพื่อกา ร

ด าเนินงานของ หน่วยงานของรัฐให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์เท่านั้น  และยกเลิกการจัดให้มีระบบ
ดังกล่าวเมื่อหมดความจ าเป็น 

 (๒) พยายามเก็บข้อมูลข่าวสารโดยตรงจากเจ้าของข้อมูล โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีท่ีจะ
กระทบถึง ประโยชน์ได้เสียโดยตรงของบุคคลนั้น 

 (๓) จัดให้มีการพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา และตรวจสอบแก้ไขให้ถูกต้องอยู่เสมอเกี่ยวกับสิ่งดังต่อไปนี้  
  (ก) ประเภทของบุคคลท่ีมีการเก็บข้อมูลไว้ 
    (ข) ประเภทของระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล  
      (ค) ลักษณะการใช้ข้อมูลตามปกติ 

(ง) วิธีการขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารของเจ้าของข้อมูล  
(จ) วิธีการขอให้แก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูล 
(ฉ) แหล่งที่มาของข้อมูล 

 (๔) ตรวจสอบแก้ไขข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลในความรับผิดชอบให้ถูกต้องอยู่เสมอ 
 (๕) จัดระบบรักษาความปลอดภัยให้แก่ระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามความเหมาะสม   

เพื่อป้องกันมิให้มีการน าไปใช้โดยไม่เหมาะสมหรือเป็นผลร้ายต่อเจ้าของข้อมูล 
ในกรณีท่ีเก็บข้อมูลข่าวสารโดยตรงจากเจ้าของข้อมูล   หน่วยงานของรัฐต้องแจ้งให้เจ้าของ

ข้อมูลทราบ ล่วงหน้าหรือพร้อมกับการขอข้อมูลถึงวัตถุประสงค์ท่ีจะน าข้อมูลมาใช้  ลักษณะการใช้
ข้อมูลตามปกติ และกรณีท่ีขอข้อมูลนั้นเป็นกรณีท่ีอาจให้ข้อมูลได้โดยความสมัครใจหรือเป็นกรณีมี
กฎหมายบังคับ 

หน่วยงานของรัฐต้องแจ้งให้เจ้าของข้อมูลทราบในกรณีมีการให้จัดส่งข้อมูลข่าวสารส่วน
บุคคลไปยังท่ี ใดซึ่งจะเป็นผลให้บุคคลท่ัวไปทราบข้อมูลข่าวสารนั้นได้ เว้นแต่เป็นไปตามลักษณะ
การใช้ข้อมูลตามปกติ 

มาตรา ๒๔ หน่วยงานของรัฐจะเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลท่ีอยู่ในความควบคุมดูแล
ของตนต่อ หน่วยงานของรัฐแห่งอื่นหรือผู้อื่น โดยปราศจากความยินยอมเป็นหนังสือของเจ้าของ
ข้อมูลที่ให้ไว้ล่วงหน้า หรือในขณะนั้นมิได้ เว้นแต่เป็นการเปิดเผยดังต่อไปนี้ 

(๑)  ต่อเจ้าหน้าท่ีของรัฐในหน่วยงานของตน เพื่อการน าไปใช้ตามอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานของรัฐ แห่งนั้น 
(๒) เป็นการใช้ข้อมูลตามปกติภายในวัตถุประสงค์ของการจัดให้มีระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลน้ัน  
(๓) ต่อหน่วยงานของรัฐท่ีท างานด้วยการวางแผน หรือการสถิติ หรือส ามะโนต่างๆ ซึ่งมี

หน้าท่ีต้องรักษาข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลไว้ไม่ให้เปิดเผยต่อไปยังผู้อื่น 
(๔) เป็นการให้เพื่อประโยชน์ในการศึกษาวิจัย  โดยไม่ระบุชื่อหรือส่วนท่ีท าให้รู้ว่าเป็นข้อมูล

ข่าวสาร ส่วนบุคคลท่ีเกี่ยวกับบุคคลใด 
(๕) ต่อหอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร หรือหน่วยงานอื่นของรัฐตามมาตรา ๒๖ 

วรรคหนึ่ง เพื่อการตรวจดูคุณค่าในการเก็บรักษา



 

 (๖) ต่อเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  เพื่อการป้องกันการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย  การสืบสวน 
การสอบสวน หรือการฟ้องคดี ไม่ว่าเป็นคดีประเภทใดก็ตาม 
 (๗) เป็นการให้ซึ่งจ าเป็น เพื่อการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิตหรือสุขภาพของบุคคล 

 (๘) ต่อศาล และเจ้าหน้าท่ีของรัฐหรือหน่วยงานของรัฐหรือบุคคลท่ีมีอ านาจตามกฎหมายท่ี
จะขอข้อเท็จจริงดังกล่าว 
 (๙) กรณีอื่นตามท่ีก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 

 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามวรรคหนึ่ง (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๙) ให้มีการจัดท า
บัญชีแสดงการเปิดเผยก ากับไว้กับข้อมูลข่าวสารนั้น ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

มาตรา  ๒๕ ภายใต้บังคับมาตรา  ๑๔ และมาตรา ๑๕  บุคคลย่อมมีสิทธิท่ีจะได้รู้ถึงข้อมูล
ข่าวสาร ส่วนบุคคลท่ีเกี่ยวกับตน   และเมื่อบุคคลนั้นมีค าขอเป็นหนังสือ  หน่วยงานของรัฐท่ี
ควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนั้นจะต้องให้บุคคลนั้นหรือผู้กระท าการแทนบุคคลนั้นได้ตรวจดูหรือ
ได้รับส าเนาข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ส่วนท่ีเกี่ยวกับบุคคลนั้น  และให้น ามาตรา ๙ วรรคสอง และ
วรรคสาม มาใช้บังคับโดยอนุโลม 

การเปิดเผยรายงานการแพทย์ท่ีเกี่ยวกับบุคคลใด  ถ้ากรณีมีเหตุอันควรเจ้าหน้าท่ีของรัฐจะ
เปิดเผยต่อ เฉพาะแพทย์ท่ีบุคคลนั้นมอบหมายก็ได้ 

ถ้าบุคคลใดเห็นว่าข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลท่ีเกี่ยวกับตนส่วนใดไม่ถูกต้องตามท่ีเป็นจริง ให้มีสิทธิย่ืน 
ค าขอเป็นหนังสือให้หน่วยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสาร 
ส่วนนั้นได้ ซึ่งหน่วยงานของรัฐจะต้องพิจารณาค าขอดังกล่าว และแจ้งให้บุคคลนั้นทราบโดยไม่ชักช้า 

ในกรณีท่ีหน่วยงานของรัฐไม่แก้ไขเปล่ียนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสารให้ตรงตามท่ีมีค าขอ  ให้
ผู้นั้นมี สิทธิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารภายในสามสิบวันนับแต่วัน
ได้รับแจ้งค าสั่งไม่ ยินยอมแก้ไขเปล่ียนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสาร  โดยยื่นค าอุทธรณ์ต่อ
คณะกรรมการ  และไม่ว่ากรณีใดๆ ให้เจ้าของข้อมูลมีสิทธิร้องขอให้หน่วยงานของรัฐหมายเหตุค า
ขอของตนแนบไว้กับข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ท่ีเกี่ยวข้องได้ 

ให้บุคคลตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงมีสิทธิด าเนินการตามมาตรา ๒๓  มาตรา ๒๔ และมาตรานี้แทน 
ผู้เยาว ์คนไร้ความสามารถ คนเสมือนไร้ความสามารถ หรือเจ้าของข้อมูลที่ถึงแก่กรรมแล้วก็ได้ 

 
หมวด ๔  

เอกสารประวัติศาสตร ์
 

 

มาตรา ๒๖ ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีหน่วยงานของรัฐไม่ประสงค์จะเก็บรักษาหรือมีอายุ
ครบ ก าหนดตามวรรคสองนับแต่วันท่ีเสร็จสิ้นการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารนั้น ให้หน่วยงานของรัฐส่ง
มอบให้แก่หอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากรหรือหน่วยงานอื่นของรัฐตามท่ีก าหนดในพระราช
กฤษฎีกา เพื่อคัดเลือก ไว้ให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้า 



 

 ก าหนดเวลาต้องส่งข้อมูลข่าวสารของราชการตามวรรคหนึ่งให้แยกประเภท ดังนี้ 

  (๑) ข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา ๑๔ เมื่อครบเจ็ดสิบห้าปี 

 (๒) ข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา ๑๕ เมื่อครบยี่สิบปี 
 ก าหนดเวลาตามวรรคสอง อาจขยายออกไปได้ในกรณีดังต่อไปนี้ 

 (๑) หน่วยงานของรัฐยังจ าเป็นต้องเก็บรักษาข้อมูลข่าวสารของราชการไว้เองเพื่อประโยชน์
ในการใช้ สอย โดยต้องจัดเก็บและจัดให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้าตามท่ีจะตกลงกับหอจดหมาย
เหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร 

 (๒) หน่วยงานของรัฐเห็นว่า ข้อมูลข่าวสารนั้นยังไม่ควรเปิดเผย โดยมีค าสั่งขยายเวล า
ก ากับไว้เป็น การเฉพาะราย ค าส่ังการขยายเวลานั้นให้ก าหนดระยะเวลาไว้ด้วย  แต่จะก าหนดเกิน
คราวละห้าปีไม่ได้  

 การตรวจสอบหรือทบทวนมิให้มีการขยายเวลาไม่เปิดเผยจนเกินความจ าเป็น  ให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

 บทบัญญัติตามมาตรานี้ มิให้ใช้บังคับกับข้อมูลข่าวสารของราชการตามท่ีคณะรัฐมนตรีออก
ระเบียบ ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐจะต้องท าลายหรืออาจท าลายได้โดยไม่
ต้องเก็บรักษา 
 
       หมวด ๕  

   คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 

 

มาตรา  ๒๗  ให้มีคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการประกอบด้วยรัฐมนตรี  ซึ่ง 
นายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นประธาน ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวงกลาโหม 
ปลัดกระทรวง เกษตรและสหกรณ์ ปลัดกระทรวงการคลัง ปลัดกระทรวงการต่างประเทศ 
ปลัดกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงพาณิชย์ เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา เลขาธิการ
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติ เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ผู้อ านวยการส านักข่าวกรองแห่งชาติ  ผู้อ านวยการส านักงบประมาณ และผู้ทรงคุณวุฒิอื่นจาก
ภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งอีก เก้าคนเป็นกรรมการ 

 ให้ปลัดส านักนายกรัฐมนตรีแต่งตั้งข้าราชการของส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีคน
หนึ่งเป็น เลขานุการ และอีกสองคนเป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
 มาตรา ๒๘ คณะกรรมการมีอ านาจหน้าท่ี ดังต่อไปนี้ 

 (๑)  สอดส่องดูแล  และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ีของรัฐและ
หน่วยงานของ รัฐในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 

 (๒) ให้ค าปรึกษาแก่เจ้าหน้าท่ีของรัฐหรือหน่วยงานของรัฐ  เกี่ยวกับการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัตินี้ ตามท่ีได้รับค าขอ 

 



 

 (๓) เสนอแนะในการตราพระราชกฤษฎีกา  และการออกกฎกระทรวง  หรือระเบียบของ  
คณะรัฐมนตรีตามพระราชบัญญัตินี้ 

 (๔) พิจารณาและให้ความเห็นเรื่องร้องเรียนตามมาตรา ๑๓ 
 (๕) จัดท ารายงานเกี่ยวกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  เสนอคณะรัฐมนตรีเป็นครั้ง

คราวตาม ความเหมาะสม แต่อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
  (๖) ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นตามท่ีก าหนดในพระราชบัญญัตินี้ 
  (๗) ด าเนินการเรื่องอื่นตามท่ีคณะรัฐมนตรีหรือนายกรัฐมนตรีมอบหมาย 

 มาตรา ๒๙ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งได้รับแต่งตั้งตามมาตรา ๒๗ มีวาระอยู่ในต าแหน่ง
คราวละ สามปีนับแต่วันท่ีได้รับแต่งตั้ง ผู้ท่ีพ้นจากต าแหน่งแล้วอาจได้รับแต่งตั้งใหม่ได้ 

 มาตรา ๓๐ นอกจากการพ้นจากต าแหน่งตามวาระ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งได้รับแต่งตั้ง
ตามมาตรา ๒๗ พ้นจากต าแหน่ง เมื่อ  

 (๑) ตาย 
 (๒) ลาออก 

 (๓) คณะรัฐมนตรีให้ออกเพราะมีความประพฤติเสื่อมเสีย  บกพร่อง หรือไม่สุจริตต่อหน้าท่ี  
หรือ หย่อนความสามารถ 
 (๔) เป็นบุคคลล้มละลาย 
  (๕) เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 

 (๖) ได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก  เว้นแต่เป็นโทษส าหรับความผิดที่ได้
กระท าโดย ประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

 มาตรา ๓๑ การประชุมของคณะกรรมการ ต้องมีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง
ของจ านวน กรรมการท้ังหมดจึงจะเป็นองค์ประชุม 

 ให้ประธานกรรมการเป็นประธานในท่ีประชุม ถ้าประธานกรรมการไม่มาประชุมหรือไม่อาจ
ปฏิบัติ หน้าท่ีได้ ให้กรรมการท่ีมาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในท่ีประชุม 

 การวินิจฉัยชี้ขาดของท่ีประชุมให้ถือเสียงข้างมาก กรรมการคนหนึ่งให้มีเสียงหนึ่งในการ
ลงคะแนน ถ้าคะแนนเสียงเท่ากัน ให้ประธานในท่ีประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหนึ่งเป็นเสียงชี้ขาด 

 มาตรา ๓๒ ให้คณะกรรมการมีอ านาจเรียกให้บุคคลใดมาให้ถ้อยค าหรือให้ส่งวัตถุ เอกสาร 
หรือ พยานหลักฐานมาประกอบการพิจารณาได้ 
 มาตรา ๓๓ ในกรณีท่ีหน่วยงานของรัฐปฏิเสธว่าไม่มีข้อมูลข่าวสารตามท่ีมีค าขอไม่ว่าจะ
เป็นกรณีมาตรา ๑๑  หรือมาตรา ๒๕  ถ้าผู้มีค าขอไม่เชื่อว่าเป็นความจริงและร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการตามมาตรา๑๓  ให้คณะกรรมการมีอ านาจเข้าด าเนินการตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร
ของราชการท่ีเกี่ยวข้องได้ และแจ้งผล การตรวจสอบให้ผู้ร้องเรียนทราบ 



 

หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐต้องยินยอมให้คณะกรรมการหรือผู้ซึ่งคณะกรรมการ
มอบหมาย เข้าตรวจสอบข้อมูลข่าวสารท่ีอยู่ในความครอบครองของตนได้  ไม่ว่าจะเป็นข้อมูล
ข่าวสารท่ีเปิดเผยได้หรือไม่ ก็ตาม 

มาตรา  ๓๔  คณะกรรมการจะแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาหรือปฏิบัติงานอย่างใด
อย่างหนึ่งตามท่ีคณะกรรมการมอบหมายก็ได้และให้น าความในมาตรา ๓๑ มาใช้บังคับโดยอนุโลม 
 

หมวด ๖ 
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

 

 

มาตรา ๓๕ ให้มีคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารสาขาต่างๆ ตามความ
เหมาะสม ซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งตามข้อเสนอของคณะกรรมการ  มีอ านาจหน้าท่ีพิจารณาวินิจฉัย
อุทธรณ์ค าสั่งมิให้ เปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๑๔ หรือมาตรา  ๑๕ หรือค าสั่งไม่รับฟังค า
คัดค้านตามมาตรา  ๑๗  และค าส่ังไม่แก้ไขเปล่ียนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตาม
มาตรา ๒๕  

การแต่งตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่ง  ให้แต่งตั้งตาม
สาขาความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของข้อมูลข่าวสารของราชการ   เช่น  ความมั่นคงของประเทศ   
เศรษฐกิจและการคลัง ของประเทศ  หรือการบังคับใช้กฎหมาย 

มาตรา ๓๖ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร คณะหนึ่งๆ ประกอบด้วย
บุคคลตาม ความจ าเป็น  แต่ต้องไม่น้อยกว่าสามคน   และให้ข้าราชการท่ีคณะกรรมการแต่งตั้ง
ปฏิบัติหน้าท่ีเป็นเลขานุการและผู้ช่วยเลขานุการ 

ในกรณีพิจารณาเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐแห่งใด กรรมการวินิจฉัยการ
เปิดเผย ข้อมูลข่าวสารซึ่งมาจากหน่วยงานของรัฐแห่งนั้นจะเข้าร่วมพิจารณาด้วยไม่ได้ 

กรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร จะเป็นเลขานุการหรือผู้ช่วยเลขานุการไม่ได้ 
มาตรา ๓๗ ให้คณะกรรมการพิจารณาส่งค าอุทธรณ์ให้คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผย

ข้อมูล ข่าวสาร โดยค านึงถึงความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารแต่ละ สาขาภายในเจ็ดวัน นับแต่วันท่ีคณะกรรมการได้รับค าอุทธรณ์ 

ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นท่ีสุด  และในการมีค า 
วินิจฉัยจะมี ข้อสังเกตเสนอต่อคณะกรรมการเพื่อให้หน่วยงานของรัฐท่ีเกี่ยวข้องปฏิบัติเกี่ยวกับ
กรณีใดตามท่ีเห็นสมควรก็ได้ 

ให้น าความในมาตรา ๑๓ วรรคสอง มาใช้บังคับแก่การพิจารณาอุทธรณ์ของคณะกรรมการ
วินิจฉัย การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารโดยอนุโลม 



 

มาตรา ๓๘ อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร แต่ละสาขา 
วิธี พิจารณาและวินิจฉัย   และองค์คณะในการพิจารณาและวินิจฉัย  ให้เป็นไปตามระเบียบท่ี
คณะกรรมการ ก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

มาตรา ๓๙ ให้น าบทบัญญัติมาตรา  ๒๙ มาตรา ๓๐ มาตรา ๓๒ และบทก าหนดโทษที่
ประกอบ กับบทบัญญัติดังกล่าวมาใช้บังคับกับคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารโดย
อนุโลม 
 

หมวด ๗  
บทก าหนดโทษ 

 

 

มาตรา ๔๐ ผู้ใดไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของคณะกรรมการท่ีสั่งตามมาตรา  ๓๒ ต้องระวางโทษ
จ าคุก ไม่เกินสามเดือน  หรือปรับไม่เกินห้าพันบาท  หรือท้ังจ าท้ังปรับ 

มาตรา  ๔๑  ผู้ใดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามข้อจ ากัดหรือเงื่อนไขท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐก าหนด
ตามมาตรา ๒๐ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือท้ังจ าท้ังปรับ 
 

บทเฉพาะกาล 
 

 

มาตรา ๔๒ บทบัญญัติมาตรา ๗ มาตรา ๘ และมาตรา ๙ มิให้ใช้บังคับกับข้อมูลข่าวสารของ 
ราชการท่ีเกิดขึ้นก่อนวันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 

ให้หน่วยงานของรัฐจัดพิมพ์ข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่ง หรือจัดให้มีข้อมูลข่าวสารตามวรรค
หนึ่งไว้ เพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ แล้วแต่กรณีท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการ
จะได้ก าหนด 

มาตรา  ๔๓  ให้ระเบียบว่าด้วยการรักษาความปลอดภัยแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๑๗ ในส่วนท่ี
เกี่ยวกับ ข้อมูลข่าวสารของราชการ ยังคงใช้บังคับต่อไปได้เท่าท่ีไม่ขัดหรือแย้งต่อพระราชบัญญัตินี้ 
เว้นแต่ระเบียบ ท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนดตามมาตรา ๑๖ จะได้ก าหนดเป็นอย่างอื่น 
 

ผู้รับสนองพระบรมราชโองการ  
พลเอก ชวลิต ยงใจยุทธ 

นายกรัฐมนตรี 



 

 หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ ในระบอบประชาธิปไตย การให้ 
ประชาชนมีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่างๆ  ของรัฐเป็น
สิ่งจ าเป็น เพื่อท่ีประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับ
ความเป็นจริง   อัน เป็นการส่งเสริมให้มีความเป็นรัฐบาลโดยประชาชนมากยิ่งขึ้น   สมควร
ก าหนดให้ประชาชนมีสิทธิได้รู้ข้อมูล ข่าวสารของราชการ   โดยมีข้อยกเว้นอันไม่ต้องเปิดเผยท่ีแจ้ง
ชัดและจ ากัดเฉพาะข้อมูลข่าวสารท่ีหาก เปิดเผยแล้วจะเกิดความเสียหายต่อประเทศชาติหรือต่อ
ประโยชน์ท่ีส าคัญของเอกชน ท้ังนี้  เพื่อพัฒนา ระบอบประชาธิปไตยให้มั่นคงและจะยังผลให้
ประชาชนมีโอกาสรู้ถึงสิทธิหน้าท่ีของตนอย่างเต็มที่   เพื่อท่ีจะ ปกปักรักษาประโยชน์ของตนได้อีก
ประการหนึ่งด้วย ประกอบกับสมควรคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคลในส่วนท่ี เกี่ยวข้องกับข้อมูลข่าวสาร
ของราชการไปพร้อมกัน  จึงจ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 


